MASTYTI

SGS SAZININGUMO KODEKSAS

GERBIAMI KOLEGOS,

Saziningumas yra SGS pagrindas. Pasitikéjimas, kuri mes keliame misy klientams ir partneriams yra masy
— kompanijos ir atskiry asmenybiy — sékmés priezastis.

Kaip savo sryties lyderiai, mes siekiame islaikyti auk$c¢iausia profesinés etikos standarta. Saziningumo
kodeksas yra misy vertybiy, kurios yra bendros SGS, jos jmonése ir dukterinése kompanijose, iSraiska.

Siekdami savo tiksly, mes stengiamés pritraukti ir iSlaikyti darbuotojus, kurie troksta atlikti savo darba
atsakingai, dorai ir saziningai. Mes pripazjstame, kad esame sipareigoje laikytis garbingumo principo ir
vienas kitam, ir savo klientams.

Mes esame SGS prekés Zenklo ir reputacijos saugotojai, todél nuolatos stengiamés ginti vertybes, su
kuriomis rinkoje yra siejamas $is zenklas. Sio tikslo siekiame saZiningai ir skaidriai vykdydami savo veikla.
Atvirumo kultdros palaikymas taip pat yra $io jsipareigojimo dalis: tokioje aplinkoje mes galime keistis
idéjomis ir informacija, prasyti patarimo ir kelti klausimus nebijodami atsakomuyjy veiksmuy.

Tokiu bidu mes galime sékmingai aptarnauti savo klientus rinkose, kuriose pasirinkome veikti, suteikti
tobuléjimo galimybe savo darbuotojams ir sukurti tinkama finansing graza savo akcininkams.

M A

Calvin Grieder Frankie Ng

Valdybos pirmininkas Generalinis direktorius
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SGS yra pasaulyje pirmaujanti apzidros, patikros, bandymuy ir sertifikavimo kompanija. Ji jsteigta 1878
metais, atsiradus pirkéjy ir pardavéjy poreikiui turéti nepriklausoma, patikima ir saZininga treciajg $alj,
kuri tirty gridy siuntas. Nors Siandien SGS iSaugo ir tyrimus atlieka naujose srityse, ji ir toliau lieka
nepriklausoma ir profesionalia trecigja $alimi, kuria gali pasitikéti prekybininkai, gamintojai, vartotojai ir
vyriausybeés.

SGS sékmé pagrjsta pasitikéjimu, kurio ji kasdien nusipelno klienty, darbuotojy, akcininky ir
bendruomeniy, kurioje vykdo savo veiklg, akyse.

Pasitikéjimas buvo jgytas keliy SGS darbuotojy karty bendry pastangy déka. SGS stengiasi pateisinti §j
pasitikéjima efektyviai jgyvendindama Saziningumo kodekso nuostatas.

KODEKSO TAIKYMAS

Kodeksas yra taikomas visiems SGS ir jos filialy darbuotojams, pareiginams ir direktoriams. Visy kodekso aspekty, kurie
néra taikomi iSimtinai SGS darbuotojams, turi laikytis ir rangovai, konsultantai, laisvai samdomi darbuotojai, bendry jmoniy
parteneriai, agentai, subrangovai ir visi kiti asmenys, kurie veikia SGS vardu arba jg atstovauja.

KODEKSO SUPRATIMAS

Kiekvieno SGS darbuotojo asmeniné pareiga yra perskaityti ir suvokti kodeksa ir jsipareigoti laikytis jo principy. Darbuotojai
privalo dalyvauti periodi$kai organizuojamuose SGS Saziningumo mokymuose. Vadovaujancias pareigas uzimantys
darbuotojai turi uztikrinti, kad jiems pavaldis darbuotojai buvo tinkamai apmokyti, gerai supranta kodeksg ir sugeba jo
laikytis.

KONSULTACIJOS IESKOJIMAS

SGS yra priklauso kultdrai, kurioje garbingumo ir etikos klausimai gali bati atvirai iSkelti ir aptarti. Susidire su etine
problema, darbuotojai gali kreiptis patarimo ir pagalbos siekdami suprasti kodeksg ir priimti teisinga sprendima.

JOKIY ATSAKOMUJU VEIKSMU DEL SAZININGO PRANESIMO

Darbuotojai yra skatinami atvirai pasisakyti ir pranesti apie bet kokias problemas ar kilusj jtarima, kad kodeksas yra
pazeidziamas. SGS garantuoja, kad niekas nesusidurs su jokiais atsakomaisiais veiksmais ar bet kokios formos neigiamomis
pasekmeémis kreipgsis patarimo ar praneSes apie kodekso pazeidima. Atsakomieji veiksmai prie$ darbuotoja, kuris saziningai
pranesSé apie pazeidima, susilauks drausminés nuobaudos.

SAZININGUMO KULTURA

SGS SAZININGUMO PRINCIPAI

o PASITIKEJIMAS: tai masy pati didziausia vertybé, masy prekés zenklo ir reputacijos pagrindas. Klientai pasitiki masy
saziningumu ir Sis pasitikejimas turi bGti puoseléjamas ir saugomas kiekvieng diena. Jis gali atsidurti pavojuje kiekvieng
akimirka.

o SAZININGUMAS IR SKAIDRUMAS: atlikdami kiekviena veiksma, turime biti saZiningi sau, kolegoms ir klientams. Niekas negali
pateisinti melo, sukéiavimo ar sgziningumo stokos.

o ATSAKOMYBE: kiekvienas misy veiksmas ar aplaidumas sukelia pasekmes. Mes prisiimame atsakomybe uz savo sprendimus
ir nekaltiname kity dél savo veiksmuy.

* PRINCIPINGUMAS: mes tikime etiSku elgesiu, saziningumu ir pagarba kitiems. Priimdami sprendimus turime vadovautis gero
elgesio principais ir standartais, o ne atsitiktiniu pasirinkimu ar asmeninémis nuostatomis.

UZDUOKITE SAU TEISINGUS KLAUSIMUS

e Ar as$ jtariu, kad tam tikry veiksmy eiga gali bati neteiséta ar neetiska?

e Kaip toks sprendimas atrodyty, jei apie jj baty pranesta laikrastyje arba jei as$ kalbéciau apie jj su savo Seima ar draugais?
e Ar pasitlytoje veiksmy eigoje esama melo ar neteisybés?

* Ar sitlomy veiksmy eiga kelia grésme asmeniniam saugumui ar kity sveikatai?

e Ar gali siilomy veiksmy eiga pakenkti SGS ar jos reputacijai?

e Ar sandoriu siekiama neteiséty tiksly?

Jei | bent vieng i$ pateikty klausimy apie siGlomy veiksmy eiga atsakéte teigiamai, turétuméte kreiptis dél konsultacijos ir
dar karta apsvarstyti savo sprendima.
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JOKIOS TOLERANCIJOS PAZEIDIMAMS

Net pats maziausias kodekso pazeidimas gali pakenkti SGS ir jos prekés Zenklo reputacijai, todél jis yra netoleruotinas.
Kodekso pazeidimai gali susilaukti drausminiy nuobaudy, jskaitant darbo netekima ar baudZziamaja atsakomybe uz rimtus
pazeidimus.

KREIPIMASIS DEL KONSULTACIJOS AR SUSIRUPINIMO REISKIMAS

Jei darbuotojai abejoja dél kodekso prasmeés ar jo taikymo konkre¢iomis aplinkybémis, jie turi tai aptarti su savo darby
vadovu, Zmogiskyjy istekiy departamentu ar SGS Teisés skyriumi. SGS teisininky kontaktinius duomenis galima rasti
intranete.Taip pat darbuotojai gali aptarti bet kurj klausima, susijusj su Siuo kodeksu, su vidaus auditoriais.

Jei darbuotojas negali ar jam néra tinkama isreik$ti susirGpinima jo tiesioginiam vadovui, jis visada gali susisiekti su SGS
vyriausiuoju atitikties pareiginu. Darbuotojai, kurie susiduria su kodekso pazeidimu, yra skatinami pranesti apie tai SGS
vyriausiajam atitikties pareigtnui.
Dél informacijos, susijusios su Garbés kodeksu, buve ir esami SGS darbuotojai, klientai, tiekéjai ir tretieji asmenys gali
susisiekti su SGS vyriausiuoju atitikties pareiginu bet kuriuo i$ Siy bady:
e Pastu: SGS SA / SGS vyriausiajam atitikties pareigtnui / 1 place des Alpes, P.O. Box 2152, CH - 1211 Geneva 1
e integrityhelpline.sgs.com
® Telefonu arba faksu:

Tel.: +41 (0)22 739 91 00

Faksas: +41 (0)22 739 98 81 (Zenevoje darbo valandomis veikianti linija)
e SGS Garbés pagalbos linija: +1 800 461-9330 (nemokama linija, veikia kasdien 24 valandas per parg)

SGS Saziningumo pagalbos linija valdo nepriklausomas paslaugy teikéjas, kuris specializuojasi sprendziant atitikties ir etikos
problemas. Daugeliu atveju, asmuo, skambinantis i SGS Saziningumo pagalbos linija, galés $nekéti su operatoriumi ir gauti
atsakyma savo gimtaja kalba. Saziningumo pagalbos linijos pokalbiai yra laikomi konfidencialiais, apie juos pranesama SGS
vyriausiajam atitikties pareigdnui, kuris esant poreikiui, uztikrina informatoriaus anonimiskuma.

Kai dél Saziningumo kodekso yra susisiekiama su SGS vyriausiuoju atitikties pareigiinu, Zmogisky i$tekliy vadybininku,
vidaus auditoriumi ar kompanijos teisininku, pateikta informacija yra laikoma konfidencialia ir naudojama tik pateikiant
atsakyma ar sprendziant iSkilusias problemas. Nors praneSantys asmenys yra skatinami paliktii savo varda, pavarde ir
kontaktinius duomenis, jie gali pasirinkti iSlaikyti savo tapatybe paslaptyje. Tokiu atveju, komunikacijos priemonés gali bati
nustatytos taip, kad leisty paSnekovui gauti atsakyma, neatskleiskleidZiant jo/jos tapatybés.

|tarimas dél Garbés kodekso pazeidimy, kurie perduodami SGS vyriausiajam atitikties pareigtnui, yra tiriami skaidriai.
Prireikus, tyrimo rezultatai yra praneSami asmeniui, kuris pateiké skunda ar prane$é apie iSkilusias problemas.

PASLAUGY SAZININGUMAS

Visos SGS paslaugos turi biti atliekamos profesionaliai ir sgziningai, laikantis suderinty standarty, metodiky ir tvarky. SGS
saugo savo sprendimo nepriklausomybe ir nepasiduoda spaudimui ir skatinimams iSkreipti iSvadas ar pakeisti tikrinimo,
sertifikavimo, audito ar bandymo rezultatus. Visi rezultatai privalo bati tinkamai dokumentuoti, negali bati pateikiamos
neteisingos ar klaidingos ataskaitos ar sertifikatai.

Visos iSvados ir rezultatai turi bati tiksliai dokumentuoti ir negali bGti nederamai kei¢iami. SGS pateikiamos iSvados ir
nuomonés turi bati paremtos teisingomis ir tiksliomis darbo bylomis ir veiklos ataskaitomis, kurios pildomos laikantis
atitinkamos

SGS grupés politikos.

FINANSINIY DOKUMENTY SAZININGUMAS

Informacija, registruojama SGS finansiniuose dokumentuose turi bati tikra ir teisinga, pateikiama laiku ir tiksliai. Visi
sandoriai turi bati tinkamai ir tiksliai uzfiksuoti, o buhalteriniai jrasai turi bGti paremti atitinkamais dokumentais, kuriuos
iSdavé patikimos Salys.

Visi jrasai turi bati saugomi laikantis atitinkamy jstatymy ir SGS grupés politikos reikalavimy.
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INTERESY KONFLIKTAI

INTERESY KONFLIKTAI: BENDRA INFORMACIJA

Interesy konflikto ar galimo interesy konflikto susidarymo turi bati vengiama. Tikimasi, kad SGS darbuotojai kuo skubiau
prane$ savo tiesioginiam vadovui (arba SGS vyriausiajam atitikties pareiginui), jei atsiras grésmé, kad gali kilti konfliktas
tarp jy arba jy artimy giminaic¢iy ar draugy asmeniniy interesy ir SGS interesy.

Interesy konfliktas kyla, kai galimybé darbuotojui gauti asmeninés naudos gali paveikti jo/jos sprendimus, objektyvuma,
nepriklausomybe ar lojaluma SGS.

Taip pat interesu konfliktu laikoma, kai SGS darbuotojo giminaiciai ir artimi draugai vykdo veiklg ar turi asmeniniy interesy,
del kuriy kyla interesy konfliktas su SGS.

Interesy konfliktas gali kilti jvairiais bldais. Jei darbuotojams kyla abejoniy, jie turéty kreiptis dél konsultacijos.

Darbuotojai turi rastu deklaruoti visus galimus interesy konfliktus savo vadovui ir susilaikyti nuo bet kokio sprendimo
priémimo, kol jie gali biti veikiami galimo interesy konflikto.

ARTIMI GIMINAICIAI: APIBREZIMAS

Darbuotojo artimais giminaiciais laikomi: sutuoktinis ar gyvenimo partneris; vaikai, antkai; tévai ir seneliai; broliai ir seserys;
sutuoktinio/partnerio broliai ir seserys; jstniai ir j{dukros; bet koks asmuo, gyvenantis su darbuotoju. Prireikus, SGS filialai
gali iSplésti §| sarasa, jtraukdami ir kitus giminaicius atsizvelgiant | vietos paproc¢ius.

REIKALINGAS ISANKSTINIS SUTIKIMAS

Kai kurie potencialls interesy konfliktai, su kuriais susiduria SGS darbuotojai, gali bati iSspresti turint iSankstinji SGS
sutikima ir tinkama leidima. Tokie interesy konfliktai iSvardinti Zemiau:

Direktoriaus pareigy éjimas uz SGS riby

ISankstinis SGS vyriausiojo atitikties pareigiino sutikimas reikalingas einant pareigas direktoriy valdyboje uz SGS riby,
einant pareigas profesinés ar prekybos asociacijos valdyboje ar svarstant galimybe uzimti politines pareigas savivaldos ar
nacionaliniu lygiu (Eksploatacijos tarybos nariai turi gauti iSankstinj Profesinés etikos komiteto sutikima).

Darbas uz SGS riby

Darbuotojas turi gauti filialo generalinio direktoriaus ir regiono zmogiskuyjy iStekliy vadovo iSankstinj rastiska sutikima
pries imdamasis antraeiliy pareigy uz SGS riby. Tadiau situacijos, iSvardintos Zemiau, negali bGti leidziamos: (i) dirbti SGS
klientui, kuriam darbuotojas teikia paslaugas savo darbo SGS kompanijoje metu; (ii) dirbti SGS konkurentams; ar (iii) dirbti
kompanijoje, kuri tiekia prekes ar teikia paslaugas SGS.

Artimy giminai¢iy samdymas

SGS darbuotojo artimo giminaigio jdarbinimui reikalingas filialo generalinio direktoriaus ir regiono Zmogiskuyjy istekliy vadovo
iSankstinis rastiSkas sutikimas. Be to, Eksploatacijos tarybos nariy ar SGS filialy generaliniy direktoriy ar jiems tiesiogiai
pavaldziy asmeny artimy giminaiciy jdarbinimui reikalingas iSankstinis rastiSkas SGS vyriausiojo atitikties pareigino
sutikimas.

SGS darbuotojui jokiomis aplinkybémis néra leidziama samdyti artimg giminaitj, priziaréti jo darba, ar daryti jtakg artimo
giminaicio jdarbinimo terminams ir saglygoms.

DRAUDZIAMA
Tam tikros interesy konflikty situacijos SGS darbuotojams yra draudziamos. Tokios situacijos yra:
Savanaudiska veikla

* Asmeniskas paslaugy sitlymas ar asmeni$kas dalyvavimas teikiant profesionalias ar konsultacines paslaugas esamam ar
potencialiam SGS klientui.

e Konkuravimas su SGS ar darbas SGS konkurentams.

* Asmeninés naudos gavimas ar artimo giminai¢io asmeninés naudos uztikrinimas piktnaudziaujant SGS uzimamomis
pareigomis ar prieiga prie SGS informacijos.
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Asmeninis investavimas | tiekéjus, konkurentus ir klientus.

® Samoningas naudojimasis SGS paslaugy tiekéjo ar subrangovo paslaugomis, kuriame darbuotojas ar artimas giminaitis
tiesiogiai arba netiesiogiai turi reik§minga akcijy paketa ar kitus finansiniy interesy yra draudziamas, nebent: (i) apie
potencialy interesy konfliktg buvo skaidriai pranes$ta darbuotojo tiesioginiam vadovui ir (ii) konflikto veikiamas darbuotojas
nedalyvauja pirkimo procese.

e Asmeninés investicijos | tiekéja, subrangova, konkurenta ar SGS klientg yra draudziamos, nebent jsigyjamos akcijos,
kuriomis vieSai prekiaujama vertybiniy popieriy birzoje.

KOMPANIJOS TURTO IR ISTEKLIY NAUDOJIMAS

KOMPANIJOS TURTO IR LESY SAUGOJIMAS

SGS darbuotojai privalo saugoti ir tinkamai naudoti jiems patikéta kompanijos turta ir IéSas. Draudziama naudoti SGS turta
ar iSteklius siekiant asmeninés naudos ar atliekant darbus iSorinéms Salims.

ITISTEKLIY NAUDOJIMAS

Kompanijos kompiuteriai, tinklo sistemos ir elektroninés komunikacijos jrankiai turi bGti naudojami profesiniais tikslais
laikantis SGS politikos. Elektroninio pasto, interneto ir kity elektroniniy komunikacijos priemoniy naudojimas gali bGti
stebimas ir tikrinamas (atsizvelgiant | atitinkamus privatumo jstatymus), kai kyla jtarimas dél piktnaudziavimo.

APRUPINIMAS

SGS darbuotojai, atsakingi uz prekiy ir paslaugy pirkima i$ tiekéjy arba subrangovy parinkima, turi tai daryti siekdami
didzZiausios jmanomos tokiy paslaugy vertés ir deramai jvertindami tiekéjy paslaugy kokybe ir reputacija. Kai tai yra jmanoma,
prie§ pasirenkant tiekéjg ar subrangova turi bati skelbiami konkursai. SGS nesudaro sutarciy su tiekéjais remdamasi asmeninio
pobidzio pasirinkimais. Grieztai draudziama stengtis gauti asmeninés naudos i$ tiekéjy ar i§ asmeny, norinéiy teikti paslaugas
SGS.

KYSININKAVIMAS IR KORUPCIJA

KYSININKAVIMAS IR KORUPCIJA

SGS neuzsiima jokios formos kysSininkavimu ar korupcija nei vienoje i$ $aliy, kurioje vykdo savo veikla. Darbuotojai ar

bet kuris kitas asmuo, veikiantis SGS vardu, neturi teisés tiesiogiai ar netiesiogiai sitlyti ar atlikti mokéjimus valstybés
pareiginams, arba sillyti jiems dovanas arba pramogas, tokiu bidu siekdamas paveikti jy sprendimus ar skatindamas juos
uztikrinti nederama SGS pranasuma. Tai taikoma ir privaciy jstaigy pareiglinams ar darbuotojams.

Bet kuris SGS darbuotojas, i$ kurio reikalaujama kysio, turi nedelsiant pranesti apie tai savo tiesioginiam vadovui ir/ar SGS
vyriausiajam atitikties pareiglnui.

JOKIO MOKESCIO UZ VEIKLA

SGS nemoka ir nesitlo jokios formos nederamo skatinimo siekdama apsaugoti SGS veiklg.

TARPININKAI IR KONSULTANTAI
SGS nesinaudoja treciosios Salies paslaugomis savo vardu sitlydama kysj, neteisétus komisinius ar ,dékingumo mokescius”.

SGS nesinaudoja tarpininky, agenty, konsultanty, partneriy, bendry jmoniy partneriy ar rangovy paslaugomis, jei jtaria, kad
Sie partneriai uzsiima korupcija ar kita neteiséta prekybine veikla. Sutartys su tarpininkais ar prekybos agentais gali bati
sudaromos tik peréjus atitinkama tinkamumo jvertinimo procesa, o tarpininko apmokéjimas turi atitikti suteiktas paslaugas.
Prasyma samdyti tarpininka turi pateikti SGS Eksploatacijos tarybos narys, jj tvirtina SGS Profesinés etikos komitetas.
Tarpininkas turi gauti Sio kodekso kopija, ja pasirasyti ir su ja susipazinti, sutikti dirbti taikydamas jo principus visais su SGS

normy atitikties stebéjima.

.TVARKOS SUPAPRASTINIMO" UZMOKESTIS

~Tvarkos supaprastinimo” uzmokestis yra vienkartinis nedidelés vertés mokéjimas, kuriuo siekiama paspartinti ir
supaprastinti Zemo lygio valstybés pareigiino jprasty veiksmuy, kuriy SGS teisétai praso, vykdyma. ,Tvarkos supaprastinimo”
uzmokescio reikalavimui i$ pareigiiny pusés turi bati stipriai prieSinamasi, o tokie mokéjimai gali bati vykdomi tik tokiu
atveju, kai atsisakymas gali bati Zalingas SGS darbuotojy gerovei arba sukelti didelj pavojy verslui.
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ATSKAITOMYBE IR ATSKAITA

Tais retais atvejais, kai ,tvarkos supaprastinimo” uzmokestis yra neiSvengiamas, darbuotojas, kuris daro ar duoda

sutikima tokiam uZzmokesdiui, turi rastu pranesti apie mokéjimo priezastj, sumokéta suma, datg ir uZmokesc¢io gavéja.
«~Tvarkos supaprastinimo” uzmokesciai turi bati apskaitomi taip, kad juos bity lengva audituoti. Priklausomai nuo vietinés
praktikos ir jstatymy, SGS filialai gali detalizuoti ar sugrieztinti taisykles arba uzdrausti darbuotojams atlikti tokius ,tvarkos
supaprastinimo” mokéjimus.

JOKIY PASEKMIY TAM, KURIS ATSISASAKO MOKETI KYS|

Joks SGS darbuotojas nebus nubaustas uz tai, kad jis atsisako mokéti kys$j, ar uz tai, kad jis atsisako dalyvauti korupcinéje
veikloje, ar uz tai, kad atsisako mokéti ,tvarkos supaprastinimo” mokest;j.

POLITINE PARAMA IR LABDARA

JOKIOS POLITINES AR RELIGINES PARAMOS

SGS laikosi grieztos neutralumo politikos bet kurios Salies, kurioje ji veikia, politiniy procesy atzvilgiu. SGS neskiria 1é8y ar
iStekliy jokiai politinei partijai, renkamam pareigtnui ar kandidatui uzimti valstybines pareigas jokioje $alyje ir neremia jokios
politinés kampanijos. SGS neremia jokiy religiniy organizacijy.

LABDARA

ISankstinis rastiSkas atitinkamo SGS regiono vykdomojo direktoriaus sutikimas reikalingas norint skirti parama labdaros
organizacijoms ar tiesiogiai finansuoti ne pelno siekian¢ias programas bendruomenése, kurioje SGS vykdo veiklg (jskaitant
parama po stichiniy nelaimiy, mokslo ir §vietimo finansavima, sveikatos priezilirg, mokslinius tyrimus ar panasias ne pelno
siekiancias investicijas). Norint skirti didesnj nei 10 000 CHF labdaros jnasa, reikalingas iSankstinis SGS Profesinés etikos
komiteto sutikimas.

Sutikimas skirti bet kokios formos labdarg nebus suteiktas, jei ji skirta paveikti ar gali paskatinti vyriausybés pareigiinus ar
trediuosius asmenis suteikti SGS nederama pranasuma.

DOVANOS IR PRAMOGOS

BENDRIEJI PRINCIPAI

Jokia dovana, svetingumas ar pramoga neturi bati siilomi ar priimti, jei jie nederamai paveikia ar sudaro galimybe nederamai
paveikti verslo sprendimus.

Dovanos, svetingumas ir pramogos neturi vir§yti to, kas yra jprasta normaliuose verslo santykiuose. Bdtina iSvengti bet
kokios pramogos, jei §i galéty pakenkti SGS reputacijai. Tolesnés taisyklés paai$kina elgesio standarta, kurio tikimasi i§ SGS
darbuotojy.

Filialai, atsizvelgdami i vietines salygas, gali detalizuoti ar sugrieztinti politika savo darbuotojy atzvilgiu.

DOVANOS, PASIULYTOS SGS DARBUOTOJAMS

SGS darbuotojai niekada negali priimti:

* Uzmokesc¢io grynaisiais pinigais, arbatpinigiy, paskoly ar dovany bet kokiu grynujy pinigy ekvivalentu i$ tiekéjy ar klienty.
e Bet kokios asmeninés dovanos, paslaugos, pramogos ar vaisiy, kai Sie yra susije su paslaugomis, kurias teikia SGS.

* Darbuotojai, dalyvaujantys priimant sprendimus dél vieSujy pirkimy ar renkantis tiekéjus, negali priimti asmeniniy dovany
iS esamy ar potencialiy tiekéjy. Paprastas svetingumas ir pramogos, jskaitant dalyvavima prekybos mugése ar panaSiuose
profesiniuose jvykiuose, kuriuos remia tiekéjai, yra priimtini, jei apie juos pranesama ir atliekami batini formalumai.

PRANESIMAS IR DEKLARAVIMO PRIEVOLE

Darbuotojai privalo pranesti ir gauti SGS filialo generalinio direktoriaus pritarima prie$ priimdami bet kokig dovana, kurios
verté virSija 100 CHF. Prie$ priimant dovana, kurios verté virsija 500 CHF, darbuotojai turi gauti SGS vyriausiojo atitikties
pareiguno sutikima.

Jei gautos dovanos nejmanoma atsisakyti ar grazinti nejzeidziant dovanotojo, asmuo, kuris gauna dovana, turi pasirinkti
derama dovanos panaudojimo bida, pavyzdziui, paaukoti jg pasirinktai labdaros organizacijai.
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SGS SIULOMOS VERSLO DOVANOS

ISankstinis SGS filialo generalinio direktoriaus sutikimas turi blti gautas teikiant asmenines dovanas klientams ar asmenims,
su kuriais palaikomi verslo santykiai, kai jy verté vir$ija 100 CHF; dovanoms, kuriy verté virSija 500 CHF, papildomai reikia
gauti SGS vyriausiojo atitikties pareigino sutikima.

Pries sitlant apmokéti valstybés pareiginy ar verslo partneriy kelionés ir apgyvendinimo iSlaidas SGS organizuojamy
renginiy ar apsilankymo SGS metu, bitina gauti iSankstinj dviejy Eksploatacijos tarybos nariy sutikima (i§ esmés — vieno
vykdomojo direktoriaus ir vieno vykdomojo viceprezidento). Jei kelionés ir apgyvendinimo i$laidos virsija 10 000 CHF,
bdtina gauti SGS vyriausiojo atitikties pareigiino sutikima.

SAZININGA KONKURENCIJA

SGS vykdo savo veikla remdamasi teisingo ir skaidraus verslo principais. [moné nedalyvauja jokiuose susitarimuose ir
nesudaro sutarciy su konkurentais, kurios iSkreipty ar nederamai paveikty rinkas, kuriose ji vykdo veikla.

SGS pabréztinai nedalyvauja diskusijose dél kainy, sutartiniy salygy, rinkos pasiskirstymo, teritorijos ar klienty pasidalijimo.
SGS neaptaria su konkurentais dalyvavimo konkursuose proceso.

SGS neparduoda savo paslaugy ir gebéjimy apgaulingu ar klaidinanciu bddu ir nedaro jZeidzianciy ar melagingy pareiskimy
savo konkurenty atzvilgiu.

SGS nesiekia gauti konfidencialios informacijos apie konkurentus naudodama neteisétas ar neetiSkas priemones.

Konkurencija reguliuojantys jstatymai yra sudétingi ir keic¢iasi priklausomai nuo jurisdikcijos. Dél konsultacijos reikia kreiptis
| SGS teisininkus.

SANTYKIAI TARP DARBUOTOJU

JOKIOS DISKRIMINACIJOS

Visi SGS darbuotojai turi bati vertinami atsizvelgiant iSimtinai | jgtudzius, kvalifikacija, elgsena ir veiklg, susijusia su jy
atliekamu darbu. SGS visus darbo santykiy aspektus grindzia lygiy galimybiy principu, nepriklausomai nuo rasés, odos
spalvos, lyties, religijos, politiniy jsitikinimy, narystés sgjungose, tautybés, seksualinés orientacijos, socialinés kilmés,
amziaus ar negalios. Diskriminacija, pagrista Siais kriterijais, netoleruojama.

PATYCIOS IR SEKSUALINIS PRIEKABIAVIMAS

Bet kokia prievartos, priekabiavimo ar patyc¢iy forma yra draudziama. Nemalonts seksualiniai pasitlymai, seksualiniy
paslaugy reikalavimas ar nederamas fizinis kontaktas yra netoleruojami. Visi darbuotojai turi pagarbiai elgtis su savo
kolegomis. Darbuotojai visada turi bati teisingi ir pagarbis personalo, kolegy ir vadovybés atzvilgiu. Tai taikoma ir SGS
klienty, tiekéjy, jy darbuotojy ir vadovybés atzvilgiu.

VAIKY AR PRIVERSTINIO DARBO DRAUDIMAS

SGS nejdarbina vaiky, kurie neturi privalomojo i$silavinimo, ar, bet kokiu atveju, asmeny, jaunesniy nei 16 mety. Jei yra
samdomi darbuotojai, kuriy amzius yra tarp 16 iki 18 metuy, jie turi bati apsaugomi nuo bet kokio darbo, kuris gali pakenkti jy
sveikatai, gerovei, saugumui ar i$silavinimui.

SGS nedalyvauja jokios formos veikloje, susijusioje su vergija, pardavinéjimu ar prekyba vaikais, skolos vergija ar baudzZiava,
priverstiniu ar privalomuoju darbu. Jokiomis aplinkybémis SGS nesinaudoja priverstiniu, skolininky ar kaliniy darbu.

LAISVE JUNGTIS | ASOCIACIJAS

SGS pripazjsta savo darbuotojy teise steigti profesines sajungas ir j jas jungtis bei vesti kolektyvines derybas. Tais atvejais,
kai teisé jungtis | asociacijas ar vesti kolektyvines derybas yra ribojama jstatymu, SGS taiko lygiagrecias priemones, skirtas
laisvoms ir nepriklausomoms asociacijoms ir deryboms. Darbuotojy atstovams skiriamas laikas ir priemonés, kuriy reikia
vykdant jy atstovaujamasias funkcijas.

TIEKEJY IR SUBRANGOVY TINKAMUMAS

SGS nesamdo tiekéjy ar subrangovuy, kurie naudoja priverstinj arba vaiky darba; siekdama uztikrinti, kad tiekéjai ir
subrangovai laikosi Sio reikalavimo, SGS atlieka atitinkama patikra ir vykdo stebésena.
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APLINKA, SVEIKATA IR SAUGUMAS

APLINKA

SGS siekia sumazinti savo veiklos poveikj aplinkai, skatindama efektyvy gamtos iStekliy naudojima, mazindama ir
uzkirsdama kelig tar3ai bei mazindama i§metamy kenksmingy medziagy ir dujy, sukelianéiy $iltnamio efekta, kiekj.

SVEIKATA IR SAUGUMAS

Darbuotojams turi bati uztikrinamos saugios darbo aplinkos salygos ir suteikiamos tinkamos priemonés, siekiant uzkirsti
kelig traumoms ir profesinéms ligoms.

SGS darbuotojai privalo pranesti ir uzfiksuoti bet kokj nelaiminga atsitikima ar tar$os incidentg darbe, kaip to reikalauja SGS
politika ar atitinkami jstatymai. Joks darbuotojas nebus nubaustas uz praneS§ima apie nelaiminga atsitikima ar tar$a.

KONFIDENCIALUMAS

SGS gerbia ir saugo konfidencialig klienty ir tre¢iyjy Saliy informacija, kuri yra jai patikéta vykdant verslo funkcijas, ir imasi
atitinkamy priemoniy, siekdama uzkirsti kelig atsitiktiniam jos atskleidimui.

SGS gerbia savo darbuotojy asmeninés informacijos privatuma ir konfidencialuma. SGS renka ir naudoja darbuotojy, klienty
ir verslo partneriy asmeninius duomenis tik tiek, kiek to reikia siekiant sékmingai vykdyti veiklg arba uztikrinti teisiniy
reikalavimy laikymasi. Joks darbuotojas neturi siekti gauti prieiga prie asmeniniy ar konfidencialiy duomenuy, nebent to
reikéty siekiant teiséty verslo tiksly.

Darbuotojai turi iSlaikyti SGS informacijos ir kolegy asmeniniy duomeny konfidencialuma; draudziama atskleisti ar
aptarinéti bet kokia slapto pobadzio informacija apie SGS finansine veikla, investicijas, strategijas, planus ar klientus. Sis
isipareigojimas galioja ir pasibaigus darbo santykiams.

INTELEKTINE NUOSAVYBE

SGS saugo savo intelekting nuosavybe ir gerbia kity intelektinés nuosavybés teises.

Savo darbuotojy darbo ir naujoviy siekio déka, SGS generuoja vertingas idéjas, paslaugas, verslo procesus ir strategijas.
Si intelektiné nuosavybé vaidina pagrindinj vaidmenj kuriant konkurencinj pranaguma ir turi bati apsaugota nuo platinimo ir
netinkamo naudojimo.

SGS intelektiné nuosavybé gali biti jvairiy formuy, jskaitant procesus, projektus, metodus, veiklos procediras, prekybos
ir rinkodaros strategijas, klienty informacija, kainas ir apmokestinimo modelius. Darbuotojams yra draudziama atskleisti,
kopijuoti ar naudoti Sig intelekting nuosavybe, iSskyrus jy tiesiogine paskirtj.

Tokio paties lygio nuostatas darbuotojai privalo taikyti klienty intelektinei nuosavybei.

SGS samoningai nesikésina | treciosios Salies intelekting nuosavybe. Draudziama naudoti nelicencijuota programing jranga,
be leidimo atkurti ar naudoti autoriy teisiy saugomus duomenis ar samoningai pazeisti galiojantj patenta.

ISORINE KOMUNIKACIJA

SGS yra kompanija, kurios akcijomis prekiaujama viesai, todél jai yra taikomos informacijos atskleidimo prievolés, kurios
leisty investuotojams laiku priimti pagristus investicinius sprendimus. SGS savo akcininkams ir investuotojams, rinkai ir
placiajai visuomenei pateikia nuoseklia, tikslig, skaidrig ir aiSkig informacija apie savo veikla. Tik jgaliotieji asmenys gali
daryti praneSimus akcininkams, investuotojams, Ziniasklaidai ir visuomenei apie SGS, jos veiklg ir finansinius rodiklius.
Darbuotojams néra leidziama kalbéti SGS vardu, aptarti ar atskleisti bet kokig informacija apie SGS ziniasklaidai, finansy

analitikams, esamiems ar potencialiems investuotojams, ar daryti bet kokj vie$a pareiSkima SGS vardu, i§skyrus tuos
atvejus, kai jiems suteiktas specialus leidimas.

Draudziama reik$ti asmenine nuomone klausimais, susijusiais su religija ir politika ar bet kokiu kitu prieStaringai vertinamu
turiniu, naudojant SGS firminius blankus, elektroninj pasta ar kitas priemones, dél kuriy tokia nuomoné gali biiti susieta su
SGS.

Dalyvaudami internetiniuose diskusijy forumuose ir socialinéje Ziniasklaidoje, SGS darbuotojai turi laikytis Garbés kodekso ir
SGS Socialinés Ziniasklaidos politikos.
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VIESAI NEATSKLEISTA INFORMACIJA

Darbuotojai negali vykdyti jokiy asmeniniy investicijy ar vystyti verslag remdamiesi vieSai neatskleista informacija, susijusia
su SGS, jos klientais ar tiekéjais.

Darbuotojams yra draudziama prekiauti SGS akcijomis ar kitais SGS iSleistais vertybiniais popieriais naudojantis jiems
prieinama vieSai neatskleista informacija, kuri, jei bGty atskleista, galéty paveikti SGS akcijy kaina. Jei informacija nebuvo
SGS oficialiai atskleista remiantis vertybiniy popieriy birZos teisés aktais, ji yra laikoma slapta.

VieSai neatskleista informacija paprastai apima vieSai neprieinamus finansinius rezultatus, grupés strateginiy plany
projektus, pasitlymus dél pirkimy ir susijungimy, ir auk$tesniosios vadovybés suplanuotus pokydius. Turi bati
konsultuojamasi su SGS teisininkais prie§ sudarant bet kokj sandorj, kuris patenka j Sig kategorija.

Vykdydama verslo funkcijas, SGS kartais gauna svarbios vie$ai neprieinamos informacijos apie klientus ar tre¢iuosius
asmenis. Darbuotojams yra draudziama prekiauti klienty ar tre¢iyjy asmeny akcijomis tuo metu, kai jie turi apie juos
konfidencialios informacijos.

DraudZiama perduoti bet kokia tokio pobtdZio informacija ar teikti investicinius patarimus tretiesiems asmenims ar
artimiems giminai¢iams naudojantis slaptomis Ziniomis, gautomis palaikant su SGS darbinius santykius.

ISTATYMU ATITIKIMAS

SGS laikosi teisés akty, galiojanciy Salyse, kuriose ji vykdo veikla. |statymai, apimantys jvairius SGS veiklos aspektus,
gali bati sudétingi. Darbuotojai turi zinoti taisykles, taikomas SGS ir asmeniskai jiems kaip fiziniams asmenims. Jei kyla
abejoniy, SGS teisininkai turi suteikti teising konsultacijg. |[statymo neZinojimas néra pateisinama priezastis.

Kai Sis kodeksas ar SGS politika nustato grieztesnius standartus, nei galiojantys jstatymai, darbuotojai turi laikytis
grieztesniy standarty. Kai kyla abejoniy, kaip iSspresti priestaravimus tarp Sio kodekso ir galiojan¢iy jstatymy, darbuotojai
turéty kreiptis

dél konsultacijos.

Vykdant veikla, su darbuotojais gali susisiekti priezilros institucijos ar valstybés pareiginai, teiraudamiesi informacijos,
susijusios su SGS. Esant nejprastiems praSymams pateikti informacijg ar dokumentacija, darbuotojai privalo susisiekti su
SGS teisininkais. Bet kokiomis aplinkybémis, asmenims, veikiantiems SGS vardu, draudZiama bandyti suklaidinti, slépti
jrodymus, naikinti dokumentus ar kitaip trukdyti atlikti teisétg tyrima.

IGYVENDINIMAS

Saziningumo kodeksg patvirtino Eksploatacijos taryba ir SGS Direktoriy valdyba. Direktoriy valdybos Profesinés etikos
komitetas gauna reguliarias ataskaitas apie pazeidimus ir priziari jy taisyma.

Sis kodeksas jsigalioja nuo 2012 mety vasario ménesio ir kei¢ia ankstesne 2004 mety versija.

SGS filialams yra leidziama detalizuoti arba grieztinti taisykles srityse, kuriose yra taikomas S$is kodeksas, turint iSankstinj
rastiSka SGS vyriausiojo atitikties pareigiino sutikima.

KONTAKTINE INFORMACIJA

ATIKTIES PADALINIO KONTAKTINE INFORMACIJA
1 place des Alpes

P.O. Box 2152

CH - 1211 Geneva 1

Tel.: +41 (0)22 739 91 00

Faksas: +41 (0)22 739 98 81
integrityhelpline.sgs.com

WWW.Sgs.com

Ypatingai dékojame visiems darbuotojams ir partneriams uz jy konstruktyvy jnasa | misy Saziningumo
kodeksa.
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